POLITICA DE ETICA EMPRESARIAL

Cumplimos a tiempo con nuestras obligaciones laborales y fiscales y atendemos a los
requerimientos de las instituciones gubernamentales.

En todo momento y a través de nuestros procedimientos internos, promovemos a no ser
complices de corrupcién, extorsidon o soborno en nuestro entorno comercial.

Procuramos siempre ser equitativos en la seleccion de nuestros proveedores y ser
comprometidos con las fechas de pago.

Garantizamos honradez con nuestros clientes y proveedores y procuramos atencion y solucion
a todas sus reclamaciones.

Continuamente trabajamos de manera sistematica en una mejora continua que permee hasta
el ultimo eslabén de la cadena de valor y genere competitividad y productividad comercial.

Nos aseguramos de ser sumamente cuidadosos con la privacidad de nuestro personal y con la
confidencialidad de nuestro Know How para promover una competencia justa.

Establecemos una comunicacion de puertas abiertas bajo la promesa de proteccién de
identidad y no represalias.

Procuramos nuestra competitividad en el mercado mediante precio, calidad y servicio, como
factores fundamentales para satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

Salvaguardamos la informacion propietaria y privilegiada de nuestra Empresa y de nuestro
entorno comercial, ya sea de Clientes o de Proveedores.

Somos ejemplo a través del cumplimiento de nuestro trabajo y la consecucion de los
resultados empresariales, que no mediara conflicto de intereses en ningin momento.
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